
第十六条　提供方违反本条例第六条、第

七条、第八条规定，侵害消费者合法权益的，应

当承担相应的法律责任。

提供方违反本条例第九条，第十一条第一

款、第二款规定的，由市场监督管理部门责令限

期改正；在规定期限内拒不改正的，可以处以五

百元以上五千元以下的罚款。

第十七条　经备案及听证的格式条款，不

排除提供方因格式条款损害消费者权益应当承

担的民事责任。

第十八条　当事人对具体行政行为不服

的，可以依照《中华人民共和国行政复议法》和

《中华人民共和国行政诉讼法》的规定，申请行

政复议或者提起行政诉讼。

当事人对具体行政行为在法定期限内不申

请复议，不提起诉讼，又不履行的，作出具体行

政行为的部门可以申请人民法院强制执行。

第十九条　市场监督管理部门对格式条款

进行监督时，可以提请有关行政主管部门或者

行业组织协助进行监督、指导和处理。

国家有关部门或者国家直属企业提供的格

式条款侵害消费者权益的，市市场监管局可以

提请国家有关部门进行监督和纠正。

第二十条　农民购买直接用于农业生产的

生产资料，与提供方订立含有格式条款的合同，

参照本条例执行。

第二十一条　本条例自２００１年１月１日

起施行。

本条例第十一条第一款规定的含有格式条

款的合同，在本条例施行前已经使用的，提供方

应当自本条例施行之日起九十日内将合同样本

报市市场监管局备案。

上海市遗体捐献条例
（２０００年１２月１５日上海市第十一届人民代表大会常务委员会

第二十四次会议通过　根据２０１０年９月１７日上海市第十三届人

民代表大会常务委员会第二十一次会议《关于修改本市部分地方性

法规的决定》修正　根据２０２０年１２月３０日上海市第十五届人民

代表大会常务委员会第二十八次会议《关于修改本市部分地方性法

规的决定》第二次修正）

　　第一条　为了规范遗体捐献工作，发展医

学科学事业，促进社会主义精神文明建设，根据

本市实际情况，制定本条例。

第二条　本条例所称遗体捐献，是指自然

人生前采用书面或者订立遗嘱的形式自愿表

示在死亡后，由其执行人将遗体的全部或者

部分捐献给医学科学事业的行为，以及生前

未表示是否捐献意愿的自然人死亡后，由其

配偶、成年子女、父母以书面形式共同决定将

遗体的全部或者部分捐献给医学科学事业的

行为。

第三条　本条例适用于本市行政区域内的

遗体捐献及其管理活动。

第四条　遗体捐献应当遵循自愿、无偿的

原则。

捐献的遗体应当用于医学科学事业。

第五条　捐献人捐献遗体的意愿和遗体的

人格尊严受法律保护。

第六条　市卫生健康行政部门是本市遗体

捐献工作的行政主管部门。
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市红十字会承担遗体捐献的日常工作。

公安、民政、财政、教育、房屋、交通、经济信

息化等行政管理部门应当在各自职责范围内，

协助做好遗体捐献工作。

第七条　广播、电视、报刊等新闻单位应当

配合开展遗体捐献工作的公益性宣传。

第八条　本市鼓励遗体捐献行为，树立尊

重捐献人的社会风尚。

对在遗体捐献工作中有突出成绩的单位和

个人，市或者区人民政府应当给予表彰。

第九条　从事遗体捐献接受工作的单位

（以下简称接受单位），应当具备下列条件：

（一）有开展医学科研、教学业务能力的医

学大专院校、医学科研单位以及医疗机构；

（二）有专门从事遗体接受工作的机构和

人员；

（三）有与开展遗体接受工作相适应的设

备、场地。

第十条　开展遗体捐献接受工作的单位，

受市红十字会委托后，方能开展遗体捐献接受

工作。

第十一条　区红十字会和接受单位是本市

遗体捐献的登记机构（以下统称登记机构）。

市红十字会应当向社会公布各登记机构的

名称、地址、电话和工作时间。

第十二条　办理遗体捐献登记手续的，可

以采取以下方式：

（一）到登记机构登记；

（二）委托他人代为登记；

（三）要求登记机构上门登记；

（四）其他便于登记的方式。

生前未办理遗体捐献登记手续的自然人死

亡后，其配偶、成年子女、父母以书面形式共同

决定捐献其遗体的，上述人员应当持该书面决

定、本人身份证、关系证明以及死者身份证办理

遗体捐献登记手续；但死者生前明确表示不同

意捐献遗体的除外。死者配偶、成年子女和父

母之间意见不一致的，登记机构不得办理遗体

捐献登记手续。

第十三条　遗体捐献登记表应当载明下列

主要事项：

（一）捐献遗体全部或者部分及其用途；

（二）遗体捐献执行人的姓名、联系方式及

同意执行的意见；

（三）遗体捐献的接受单位；

（四）遗体利用后的火化及处理。

捐献人可以在遗体捐献登记表上注明遗体

捐献保密的要求。

登记机构应当告知捐献人和执行人有关遗

体捐献的程序与事项，指导填写表格，并颁发捐

献卡和纪念证。

遗体捐献登记表、捐献卡和纪念证，由市红

十字会统一印制。

第十四条　办理遗体捐献登记手续后，捐

献人可以变更登记内容或者撤销登记。

登记机构应当按照捐献人的要求，及时办

理变更或者撤销手续。

第十五条　遗体捐献的执行人，可以是捐

献人的近亲属或者在工作上、生活上有密切关

系的其他自然人，也可以是捐献人生前所在单

位、居住地的居（村）民委员会、养老机构或者其

他有关单位。

第十六条　捐献人死亡后，执行人应当及

时通知相应的接受单位办理有关手续。户籍所

在地公安部门凭执行人提交的有关证明材料，

出具殡葬许可证明。

执行人因故不能执行的，捐献人生前所在

单位或者居住地的居（村）民委员会可以及时通

知相应的接受单位。

因突发性因素导致死亡，有关单位和人员

在处理中发现死亡者是捐献人的，应当及时通

知相应的接受单位。

有关单位和人员应当尊重捐献人的意愿，

支持执行人履行义务。

第十七条　接受单位收到接受遗体的通知

后，应当依据捐献人的捐献卡以及殡葬许可证

明及时接受遗体。

第十八条　在接受、运送捐献遗体时，物业
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管理、交通等有关部门应当提供方便。

持有公安部门核发的运送捐献遗体专用标

志的交通工具优先通行。

第十九条　接受单位接受遗体后，应当及

时书面通知原登记机构，并根据捐献人近亲属

的要求，为捐献人举行告别仪式。

第二十条　接受单位利用捐献的遗体，应

当严格依照捐献人的意愿，遵守国家和本市的

有关规定，无偿用于医学教学、医学科研、临床

解剖以及角膜移植。

利用完毕的遗体，由接受单位负责送殡葬

单位火化。

第二十一条　接受单位应当建立专门档

案，完整记录遗体的利用情况。

捐献人的近亲属或者其他执行人有权查

询遗体的利用情况，接受查询的单位应当

答复。

第二十二条　从事遗体捐献登记、接受工

作的人员应当接受有关法律和专业知识的培

训，取得相应的证书。

从事遗体捐献登记、接受工作的人员应当

遵守操作规程和职业道德，尊重捐献人的人格

尊严，实行规范、文明服务。

第二十三条　从事遗体捐献登记、接受工

作的人员违反本条例规定的，由其所在单位或

者上级主管部门给予批评教育；情节严重的，给

予处分。

第二十四条　违反本条例规定，按照下列

规定予以处理：

（一）违反本条例第十条规定，未经市红十

字会委托，以红十字会名义接受遗体捐献的，由

市红十字会责令改正；擅自使用红十字标志的，

可以提请违法使用者所在地的区人民政府依法

处罚；

（二）违反本条例第十四条第二款、第十七

条、第十九条规定的，由市红十字会责令立即改

正并通报批评；对情节严重的，可以终止委托，

责令其停止使用红十字标志。

第二十五条　违反本条例第二十条第一款

规定的，由市卫生健康行政部门没收违法所得，

并处违法所得三至五倍的罚款。

第二十六条　接受、利用捐献的遗体，违反

法律规定，构成犯罪的，依法追究刑事责任。

第二十七条　当事人对市卫生健康行政部

门的具体行政行为不服的，可以依照《中华人民

共和国行政复议法》或者《中华人民共和国行政

诉讼法》的规定，申请行政复议或者提起行政

诉讼。

当事人对具体行政行为逾期不申请复议，

不提起诉讼，又不履行的，作出具体行政行为的

市卫生健康行政部门可以申请人民法院强制

执行。

第二十八条　本条例自２００１年３月１日

起施行。
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