
西安市社会急救医疗条例
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第一章  总  则
第一条  为发展社会急救医疗事业，规范社会急救医疗秩序，及时有效抢救急、危、重伤病员，根据有关法律、法规规定，结合本市实际，制定本条例。
第二条  本条例所称社会急救医疗，是指对急、危、重伤病员在事发现场和转送途中的院前紧急医疗救护。
第三条  本市行政区域内的社会急救医疗活动适用本条例。
第四条  社会急救医疗遵循统一调度指挥，坚持就急、就地、就近医疗救护和尊重伤病员意愿的原则。
第五条  社会急救医疗事业是政府主办的非营利性公益事业，是社会保障的重要组成部分。
市、区、县人民政府应当把社会急救医疗事业纳入国民经济和社会发展计划，保障社会急救医疗事业的发展。
第六条  市卫生计生行政部门主管本市行政区域内社会急救医疗工作。区、县卫生计生行政部门在市卫生计生行政部门指导下负责辖区内的社会急救医疗工作。财政、电信、公安、交通、药监、民政、市政、电力、消防、人力资源和社会保障等有关部门应当按照各自职责，协助卫生计生行政部门做好社会急救医疗工作。
第二章  社会急救医疗网络
第七条  西安市社会急救医疗网络包括：
（一）西安市急救指挥中心；
（二）西安急救中心；
（三）急救站；
（四）其他专业性、群众性救助组织；
（五）接诊医疗机构。
第八条  西安市急救指挥中心是市人民政府设置的急救指挥机构，负责对重大灾害性、突发性事件救助的统一指挥。
第九条  西安急救中心是市卫生计生行政部门设置的院前急救医疗专业机构，负责对各急救站的统一调度和业务管理。
第十条  急救站是西安急救中心的院前急救医疗实施机构，具体负责急、危、重伤病员以及灾害性、突发性事件伤病员的现场救护和转送。
急救站由市卫生计生行政部门批准设置。
第十一条  机场、火车站、长途汽车站、体育场馆、风景旅游区、矿山及其他容易发生灾害性、突发性事件的单位，应当按规定建立专业性、群众性的救助组织，负责发生在本单位区域内的灾害性、突发性事件的救助工作。
第十二条  接诊医疗机构是经卫生计生行政部门确认的医院，负责接收由急救中心转送的急、危、重伤病员。
第三章  社会急救医疗服务与管理
第十三条  西安急救中心设“120”急救医疗呼救电话，实行二十四小时应诊制。急救中心受理呼救信息后，应当在5分钟内派出救护人员和救护车。救护车应当保持车况良好，值班救护车不得执行非急救任务。
第十四条  急救人员到达现场后应当按急救医疗规范要求及时实施救护，需要转送接诊医院治疗的，应向伤病员或其亲属说明情况，并征得伤病员或其亲属的同意。伤病员不能表达意愿，其亲属又不在事发现场的，由急救人员直接转送接诊医院治疗。
第十五条  急救中心应当按规定做好急救医疗资料的登记、汇总、统计、保管和上报工作。
第十六条  任何人发现需要急救的伤病员，有义务立即拨打“120”专线电话，向急救中心呼救。医务人员发现急、危、重伤病员，有义务予以急救。
第十七条  在发生灾害性、突发性事件时，急救中心和接诊医疗机构必须服从西安市急救指挥中心的统一指挥调度，实施紧急医疗救援救护。其他单位和个人在接到急救求援信息后，应当全力给予配合、援助。接诊医疗机构对急救中心转送的急、危、重伤病员，必须采取紧急措施进行诊治，不得拒绝收治。
第十八条  急救站应当严格按照物价部门核定的标准收取急救医疗费用。
第十九条  其他从事急救医疗活动的医疗机构，应当遵守法律、法规有关急救医疗的规定，不得盗用、冒用西安急救中心名义。禁止向“120”急救医疗呼救电话伪造信息、恶意呼救。
第四章  社会急救医疗保障
第二十条  急救中心、急救站应当符合下列条件：
（一）按照规定配备具有执业资格的医师和护士；
（二）按规定配置急救医疗药品、器械、设备，并及时保养、维修和更新；
（三）按规定和需求配备救护车。救护车应当设置符合要求的通讯设备、急救设施，安装、使用统一的灯具、警报器和急救医疗标记；
（四）建立健全有关制度。急救中心应当按规定配备急救指挥车。
第二十一条  有关部门应当按规定为社会急救医疗工作提供以下保障：
（一）电信部门应当保障“120”通信网络畅通，并及时向急救中心提供所需的信息、资料和技术服务；
（二）公安交通管理部门应当对执行急救任务的救护车辆优先放行，在确保安全的情况下允许通过禁行路段；
（三）公路交通管理部门应当对执行急救任务的救护车辆免收过路、过桥费。
第二十二条  市、区、县人民政府应当建立社会急救医疗专项经费。社会急救医疗专项经费来源：
（一）市、区、县人民政府纳入年度财政预算的专项拨款；
（二）境内外组织和个人捐助；
（三）其他。
第二十三条  社会急救医疗专项经费用于购置、更新社会急救医疗的车辆、器械、通讯等设备以及灾害性、突发性事件、社会救济对象或者无法证明其身份的急、危、重伤病员的急救医疗救助。社会急救医疗专项经费使用管理办法由市人民政府规定。
第二十四条  有关部门、单位应当对人民警察、消防队员、汽车驾驶员及旅游等行业的服务人员，进行急救知识与现场急救技术的培训，提高社会急救医疗能力。学校应当开展急救知识宣传教育，提高师生的急救意识，增强自救、互救能力。报刊、电视、广播等新闻媒介，应当加强社会急救知识宣传，提高全民急救意识。
第二十五条  对在社会急救医疗工作中成绩显著的单位、个人，市、区、县卫生计生行政部门应当给予表彰、奖励。
第五章  法律责任
第二十六条  急救中心、急救站违反本条例规定，有下列行为之一的，由市或者区、县卫生计生行政部门责令限期改正；逾期不改正的，由其所在单位或者上级主管部门对直接负责的主管人员和其他直接责任人员给予行政处分：
（一）不执行二十四小时应诊制的；
（二）5分钟内未派出救护人员和救护车的；
（三）未按规定配置、保养、维修社会急救医疗器械、设备的；
（四）未按规定做好急救医疗资料的登记、汇总、统计、保管和上报工作的。
第二十七条  单位或者个人违反本条例规定，有下列行为之一的，由市或者区、县卫生计生行政部门责令改正，并可视情节，对直接负责的主管人员和其他直接责任人员给予行政处分；对单位处1000元以上l0000元以下罚款：
（一）拒绝服从急救指挥中心统一指挥的；
（二）拒绝收治急、危、重伤病员的；
（三）配备的医师、护士不符合规定的；
（四）非因不可抗力延误急、危、重伤病员的抢救和诊治造成严重后果的。
第二十八条  单位或者个人违反本条例规定，有下列行为之一的，由市或者区、县卫生计生行政部门责令改正，并可视情节，对直接负责的主管人员和其他直接责任人员给予行政处分；对单位处5000元以上l0000元以下罚款：
（一）违反伤病员或其亲属意愿强行转送伤病员的；
（二）盗用、冒用西安急救中心名义的。
第二十九条  违反本条例规定，损毁急救医疗设施、设备的，应当依法赔偿损失；侮辱、殴打急救医疗工作人员，妨碍其正常工作以及伪造信息、恶意呼救等扰乱急救医疗秩序，由公安机关依照《中华人民共和国治安管理处罚法》予以处罚；构成犯罪的，由司法机关依法追究刑事责任。
第三十条  卫生计生行政部门工作人员、急救中心和急救站的工作人员滥用职权、玩忽职守的，由其所在单位或上级主管部门给予行政处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。
第六章  附  则
第三十一条  本条例自2003年12月1日起施行。


