山西省实施《中华人民共和国

国家通用语言文字法》办法

（2003年7月26日山西省第十届人民代表大会常务委员会第五次会议通过   根据2021年7月29日山西省第十三届人民代表大会常务委员会第三十次会议关于修改《山西省规章设定罚款限额规定》等六部地方性法规的决定修正） 

第一条  为实施《中华人民共和国国家通用语言文字法》，结合本省实际，制定本办法。  

第二条  本办法所称国家通用语言文字是指普通话和规范汉字。

普通话和规范汉字的使用，应当符合国家通用语言文字的规范和标准。 

第三条  推广普通话和推行规范汉字是全社会的共同责任。

各级人民政府应当加强对国家通用语言文字工作的领导，将推广普通话、推行规范汉字作为爱国主义教育和精神文明建设的重要内容，为保障国家通用语言文字工作的正常开展提供必要条件。 

第四条  县级以上人民政府语言文字工作委员会负责管理和监督本行政区域内的国家通用语言文字的使用，其主要职责是:

（一）贯彻执行有关国家通用语言文字的法律、法规、规章;

（二）制定国家通用语言文字推广、使用工作的规划;

（三）管理、监督国家通用语言文字的社会应用;

（四）协调各部门、各行业的语言文字规范化工作;

（五）组织开展语言文字规范化的宣传教育;

（六）指导普通话和规范汉字的培训工作;

（七）组织开展推行国家通用语言文字的调查研究;

（八）法律、法规规定的其他职责。

县级以上人民政府语言文字工作委员会的办事机构，负责管理和监督本行政区域内的国家通用语言文字使用的日常工作;县级人民政府语言文字工作委员会未设办事机构的，应当确定专人负责此项工作。

第五条  教育、人力资源和社会保障、新闻出版、电影、广播电视、文化和旅游、卫生健康、住房和城乡建设、市场监督管理、通信、邮政、金融等行政和行业主管部门，负责管理和监督本系统国家通用语言文字的使用，并应当明确负责此项工作的人员。

第六条  县级以上人民政府应当鼓励和支持高等学校、科研机构、社会团体等组织和个人开展国家通用语言文字的科学研究。

第七条  在国家通用语言文字工作中做出显著成绩的组织和个人，由县级以上人民政府或者有关部门给予表彰、奖励。

第八条  国家机关应当以普通话和规范汉字为工作用语用字。

国家机关的会议语言、工作语言、交际语言等，应当使用普通话。

国家机关的名称牌、印章、公文、会标、电子屏幕等，应当使用规范汉字。 

第九条  学校及其他教育机构应当以普通话和规范汉字为基本的教育教学用语用字。

学校及其他教育机构的课堂教学和其他活动，应当使用普通话。

学校及其他教育机构的报刊、板报、讲义、试卷和教师板书等，应当使用规范汉字。

学校及其他教育机构应当提高学生正确使用国家通用语言文字的能力，将其作为教育教学和学生技能训练的基本内容，纳入培养目标和有关课程标准，纳入学校工作日程和常规管理。

第十条  广播影视制作、播出机构应当以普通话和规范汉字为基本的用语用字。

广播电视的播音、节目主持、采访等，应当使用普通话。

影视屏幕上的字幕及其他公示性文字，应当使用规范汉字。  

第十一条  汉语文出版物和信息技术产品用语用字，应当符合国家通用语言文字的规范和标准。

图书、报刊等汉语文出版物的内文、印刷体报名（头）、刊名（头）、书名、封面（套）、封底、书脊、包装饰物等，应当使用规范汉字。

汉语文音像出版物应当使用普通话和规范汉字。

计算机汉字库字形设计、制作和软件开发等，应当使用普通话和规范汉字。

第十二条  公共服务行业应当以普通话和规范汉字为基本的社会服务用语用字。

商业、通信、邮政、文化、公交、铁路、民航、旅游、金融、医疗等公共服务行业，面向公众服务时，应当使用普通话。

执照、票据、报表、电子屏幕、商品名称及说明等使用外国文字时，应当同时使用规范汉字。

病历和处方使用汉字时应当规范。

第十三条  公共设施用字应当符合国家通用语言文字的规范和标准。

本省境内的山川河流、行政区划、居民地、路（街）、桥、名胜古迹、旅游景区（点）、教育基地、车站、机场等名称标志牌和公共交通站牌，应当使用规范汉字。

汉语拼音在公共设施中使用时，应当加注在汉字下方，不得单独使用。

第十四条  公共场所的题词、题字和手书招牌，提倡使用规范汉字。

第十五条  广告用字应当符合国家通用语言文字的规范和标准，不得使用繁体字和已经废止的异体字、简化字;使用成语、词语不得滥用谐音字。

用霓虹灯显示的或者其他材料制作的广告牌、名称牌以及永久性标语牌，其字形及表述内容应当保持完整，缺损时应当及时修复。 

第十六条  人名用字应当符合国家汉字人名规范。 

第十七条  汉字的规范书写行款为:横写由左至右，竖写由右至左。

第十八条  使用汉字、标点符号、汉语拼音等，应当执行《现代汉语通用字表》《简化字总表》《标点符号用法》《汉语拼音方案》和《汉语拼音正词法基本规则》等标准。  

第十九条  1954年1月1日以后出生的下列人员，其普通话水平应当分别达到国家规定的等级标准:

（一）国家机关工作人员的普通话应当达到三级甲等以上水平;

（二）学校及其他教育机构的教师的普通话应当达到二级以上水平，其中语文教师和对外汉语教学教师的普通话应当达到二级甲等以上水平，普通话教师和语音教师的普通话应当达到一级水平;

（三）广播电视播出机构的播音员、节目主持人和影视话剧演员的普通话应当达到一级水平，其中省级电台、电视台播音员和节目主持人的普通话应当达到一级甲等水平;

（四）公共服务行业从业人员的普通话应当达到三级以上水平，其中播音员、解说员、导游员、话务员等特定岗位人员的普通话应当达到二级以上水平;

（五）大中专学生毕业时的普通话应当达到三级甲等以上水平，其中师范类中文专业学生毕业时的普通话应当达到二级甲等以上水平，师范类其他专业学生毕业时的普通话应当达到二级以上水平。

1954年1月1日以前出生的前款（一）至（四）项所列人员，提倡使用普通话。

第二十条  学校及其他教育机构的教师，广播电视播出机构的播音员、节目主持人和影视话剧演员，实行持普通话等级证书上岗制度。

第二十一条  省人民政府语言文字工作委员会负责组织普通话水平测试，核发普通话水平等级证书。  

第二十二条  国家机关、学校、新闻媒体和公共服务行业应当组织相关人员进行规范汉字的培训，逐步提高其使用规范汉字的能力。

汉字编辑、校对、中文字幕机操作人员，计算机汉字库字形设计制作人员，印章、名称牌、招牌、广告等设计制作人员，逐步做到经规范汉字培训、测试合格后上岗。

第二十三条  国家通用语言文字的应用管理实行检查评估制度。

县级以上人民政府应当组织语言文字工作委员会、有关部门和专家，对本行政区域内国家通用语言文字的使用情况实施检查评估。 

第二十四条  本省行政区域内确需使用方言或者保留、使用繁体字、异体字的，按照《中华人民共和国国家通用语言文字法》的有关规定执行。  

第二十五条  违反本办法有关规定，不按照国家通用语言文字规范和标准使用语言文字的，语言文字工作委员会聘请的监督员及其他公民可以提出批评和建议，县级以上人民政府语言文字工作委员会和有关部门应当及时受理。

第二十六条  国家机关工作人员，学校及其他教育机构的教师，广播电视播出机构的播音员、节目主持人和影视话剧演员，违反本办法有关规定的，由其所在单位给予批评教育;拒不改正的，由其所在单位做出处理。

城镇公共场所的设施、招牌、广告用字违反本办法有关规定的，由县级以上人民政府有关行政主管部门责令改正;拒不改正的，予以警告，并督促其限期改正。

第二十七条  县级以上人民政府语言文字工作委员会对违反本办法有关规定的单位，可以提出整改意见，限期改正。

第二十八条  本办法自2003年9月1日起施行。        
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