黑龙江省人大常委会关于加强公共法律
服务体系建设的决定

（2020年10月22日黑龙江省第十三届人民代表大会
        常务委员会第二十一次会议通过）
为了加强公共法律服务体系建设，提升公共法律服务能力和水平，发挥公共法律服务在全面依法治省中的基础性、服务性、保障性作用，满足人民群众对美好生活的向往和日益增长的法律服务需求，依据有关政策规定，作出以下决定：
公共法律服务应当以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持中国共产党的领导，坚持人民主体地位，坚持政府主导、部门协同、社会参与，坚持改革创新、统筹协调。
二、公共法律服务是政府公共职能的重要组成部分，是保障和改善民生的重要举措，主要包括法治宣传教育、律师、公证、法律援助、基层法律服务、法律顾问、调解、仲裁、司法鉴定、法律职业资格考试等方面。
三、公共法律服务应当建立统筹协调机制，健全党委领导、政府主导、部门协同、社会参与的管理体制和工作机制。由司法行政部门牵头，充分发挥人民法院、人民检察院、人力资源社会保障、发展改革、财政、民政、农业农村、信访等部门职能作用，在规划编制、政策衔接、标准制定实施、服务运行、财政保障等方面加强整体设计、协调推进。
四、县级以上人民政府应当将公共法律服务体系建设纳入本地区国民经济和社会发展总体规划，纳入法治政府建设规划，纳入经济社会发展主要责任指标考评体系，列入为民办实事项目。
省人民政府应当将公共法律服务中心、服务站、服务室等实体平台和热线、网络平台建设纳入全省重大建设项目。
五、县级以上人民政府应当积极推进公共法律服务平台建设：
（一）加强公共法律服务市、县、乡、村四级实体平台建设。加强以司法所为依托的乡镇和街道公共法律服务工作站规范化建设，配备独立的办公用房、业务场所和不少于三名的工作人员，辖区人口较多的乡镇和街道，可以适当增加工作人员；
（二）加强公共法律服务热线平台建设。统筹建设和集中运营12348公共法律服务热线平台，实现与12345政务服务、12368诉讼服务、12309检察服务等公共服务热线平台联动；
（三）加强公共法律服务网络平台和信息化建设。将公共法律服务网络平台纳入一体化政务平台统筹建设，实现与国务院司法行政部门公共法律服务平台和其他省级公共服务平台互联互通。
六、县级以上人民政府应当加大法治宣传教育、法律援助、人民调解、村(居)法律顾问、政府法律顾问、法律风险评估、法律问题专家论证、法治人才培养、法律服务志愿者招募以及仲裁、公证参与基层矛盾纠纷化解等政府购买力度，并纳入政府购买服务指导性目录。
七、县级以上人民政府司法行政部门负责组织本行政区域公共法律服务工作的开展，负责统筹整合本行政区域内的法律服务资源，依托公共法律服务平台提供下列服务项目：
（一）法治宣传教育、法律咨询、法律援助、人民调解等免费服务；
（二）律师和基层法律服务、公证、司法鉴定、法律顾问等有偿服务；
（三）具备条件的，提供仲裁、法律职业资格考试、监所远程视频探视等拓展服务。
八、县级以上人民政府财政部门应当根据公共法律服务体系建设的需要，将下列事项纳入财政预算统筹保障：
（一）法律援助、人民调解、村(居)法律顾问等基本公共法律服务经费；
（二）广场、公园等法治文化宣传阵地和青少年学生法治教育基地建设经费；
（三）公共法律服务实体、热线、网络平台驻场法律服务人员补贴费用；
（四）公共法律服务实体、热线、网络平台，公共法律服务自助终端、移动端和APP等建设运营的专项经费保障。

省人民政府财政部门应当建立健全投入保障机制，将涉及省人民政府支持的法律援助和公共法律服务体系建设等必要经费纳入省级财政预算统筹保障，统筹利用中央财政转移支付资金等资金渠道，加强公共法律服务经费保障，并对欠发达地区予以倾斜。

九、县级以上人民政府财政部门应当根据公共法律服务体系建设的需要，落实下列补贴经费：
（一）人民调解以案定补、专职人民调解员聘用等人民调解补贴经费；
（二）法律援助案件、法律援助值班等法律援助补贴经费；
（三）村(居)法律顾问服务、律师驻点服务等律师服务所必需的补贴经费；
（四）司法鉴定必需的工作经费。
十、人民法院、人民检察院、县级以上人民政府公安机关和信访部门应当针对法律援助、刑事案件律师辩护、申诉和再审律师代理、公证参与司法辅助、司法鉴定管理与办案衔接、律师参与信访等工作，在业务衔接、场所提供等方面提供支持保障。
十一、县级以上人民政府人力资源社会保障、发展改革、民政、农业农村等部门应当充分发挥职能作用和资源优势，在信息资源共享、平台建设、发展规划、业务协同、人才培养、队伍建设等方面为公共法律服务提供支持保障。
十二、公共法律服务机构应当发挥各自服务优势，推进基本公共法律服务均衡发展，促进公共法律服务多元化、专业化：
（一）加强律师队伍建设，各级政府机关和人民团体应当优化法律顾问队伍，培养壮大擅长处理维护特殊群体合法权益及化解相关社会矛盾的公益律师队伍；
（二）拓宽公证服务范围，进一步发挥公证在社会矛盾纠纷多元化解中的职能作用，推动公证参与司法辅助事务和行政执法事务；
（三）扩大法律援助范围，降低法律援助门槛，将法律援助覆盖人群扩展至低收入人群。优先向残疾人、农民工、老年人、未成年人、妇女、军人军属等特殊群体提供法律援助；
（四）强化司法鉴定执业监管，司法鉴定管理机构应当严格把握鉴定机构和鉴定人准入标准，健全淘汰退出机制，对违规、违法的鉴定机构和鉴定人依法取消从业资质，加强对鉴定能力和鉴定质量的监督；
（五）提升仲裁国际竞争力，仲裁机构应当提高服务经济高质量发展和重大战略发展的能力，打造具有高度公信力、竞争力的东北亚区域仲裁中心；
（六）构建大调解工作格局，人民调解、行政调解、行业性专业性调解、司法调解等应当有机衔接、协调联动、优势互补。

十三、鼓励各类社会主体参与公共法律服务体系建设，实现公共法律服务提供主体和提供方式多元化：
（一）发挥法学会及律师协会、公证协会、司法鉴定协会等行业组织在公共法律服务体系建设中的职能作用；
（二）鼓励和支持基层群众自治组织、人民团体、企事业组织和其他社会组织，积极参与公共法律服务；
（三）鼓励和支持大专院校、科研院所法学专业的教师、学生、研究人员担任法律服务志愿者；
（四）鼓励和支持通过慈善捐赠、依法设立公益基金会等方式，引导社会资金投向公共法律服务领域，保障公共法律服务常态化和可持续发展；
（五）鼓励和支持自然人、法人和非法人组织利用自身资源提供无偿公共法律服务。
十四、省人民政府司法行政部门可以对公共法律服务工作中作出突出贡献的单位和个人给予表彰和奖励。

十五、公共法律服务机构及其执业人员在提供公共法律服务过程中存在牟取不正当利益、欺骗误导法律服务对象等行为的，由司法行政部门依法追究相关责任并向社会公告。
十六、对未正确履行公共法律服务职责的单位和工作人员，由其主管部门或者上级机关责令改正，对主要负责人和直接责任人依法追究相关责任。
十七、县级以上人大及其常委会、大兴安岭地区人大工作委员会应当通过听取和审议专项工作报告、开展执法检查等多种监督方式，加强对公共法律服务体系建设工作的监督。

十八、本决定自公布之日起施行。

